NbvaCount

CENTRE DE PRODUCTION COMPTABLE

CONSEILLER « ACCOMPAGNER « TRANSFORMER

L'avenir de la
production comptable
a La Réunion
Recruter, automatiser ou externaliser ?

8|l

UNE PROFESSION DES MUTATIONS | DES OPPORTUNITES

AU CCEUR DE STRUCTURELLES A SAISIR
LECONOMIE
4 A

b%

L'avenir ne se prévoit pas.
Il se construit.

- Peter Drucker
J

NOVACOUNT | Partenaire des dirigeants réunionnais | Mai 2026




INTRODUCTION

Pourquoi ce Livre Blanc ?

Lexpertise comptable traverse une période de
sans précédent.

0

Les attentes des clients évoluent rapidement, les -
P LA REUNION

technologies bouleversent nos méthodes et la rareté des
talents devient un défi majeur.

Ce Livre Blanc a pour objectif d’apporter aux dirigeants de
cabinets une des enjeux a venir et des

pour préparer leur croissance. Un territoire dynamique
confronté aux mémes enjeux

Il a été concu pour éclairer les décisions stratégiques et el oot tiopilicing

renforcer la des cabinets d’expertise
comptable a La Réunion.

LES 3 TRANSFORMATIONS MAJEURES

-

0 TECHNOLOGIQUE e HUMAINE e ECONOMIQUE

> Intelligence Artificielle » Recrutement et attraction > Productivité et efficacité
des talents

» Automatisation des process > Maintien et amélioration
> Fidélisation des équipes des marges

Facturation électronique ;
> Nouveaux modeles de

> Montée en compétences )
services

1
L'avenir appartient a ceux qui transforment

les contraintes en opportunités
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LE MARCHE

L'expertise comptable a la Réunion

Panorama, chiffres clés et principaux pbles d’activité.

Un marché structuré et concentré
La profession comptable réunionnaise repose sur un réseau
de cabinets répartis sur I'ensemble du territoire.

SAINT-DENIS

Pole Nord
Economique

Les données consolidées font ressortir un marché composé LA REUNION

Q

SAINT-PAUL

SAINT-PIERRE

L'activité se concentre autour de trois poles majeurs :

AU CCEUR DU DYNAMISME REUNIONNAIS

Dans ce contexte, la proximité, la capacité de production et
la transformation digitale deviennent des enjeux clés.

LES CHIFFRES CLES DU MARCHE

266 139 870 000

Exper.ts-co.m.r’)tables Cabinets Habitants Poles majeurs
identifiés Comptables

Répartition géographique des experts-comptables

Saint-Denis 113 -
A RETENIR

Saint-Paul _ 36

La profession comptable réunionnaise
Saint-Pierre ] 36 est organisée autour d’'un marché a

taille humaine, concentré sur quelques
La Possession ap 15 bassins d’activité.

La proximité et la qualité de production
Le Tampon ap 13 restent des facteurs différenciants.
Saint-André - 12

‘ ‘ 139 cabinets pour 870 000 habitants : un marché a taille humaine ou proximité, expertise et

innovation constituent de véritables facteurs différenciants.
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LES TALENTS

Le capital humain, levier
essentiel de
performance

Dans un environnement en constante
évolution, la capacité des cabinets a

, et les
talents est devenue un enjeu
stratégique majeur.

Les nouvelles générations CHIFFRES CLES
recherchent du ,dela
et des perspectives d’ . Face
a la concurrence des autres secteurs, De turnover annuel
les cabinets doivent se réinventer dans les cabinets
pour rester et . d’audit et de conseil*
Investir dans I’ , C'est
renforcer la , Des jeunes professionnels

et la capacité considérent qu’avoir un travail
a accompagner durablement les @ porteur de sens est essentiel a
clients. leur satisfaction

professionnelle*

* Sources : études Deloitte 2024 — Gen Z & Millenial Survey et observatoires
du secteur conseil/audit

A RETENIR

Les cabinets qui réussiront
-0 demain ne seront pas ceux qui

recrutent le plus, mais ceux LES 3 ENJEUX MAIJEURS

qui fidélisent, développent et
valorisent durablement leurs

talents. /—\ /ﬁ
00O
g™

NYe4
Attirer les bons talents

est un défi. Q Q Q

Les fidéliser est une

stratégie. ATTIRER FIDELISER DEVELOPPER
Les développer est un
investissement pour Renforcer I'attractivité Réduire le turnover en Investir dans la
I, . des cabinets face a la créant un montée en
avenir. concurrence des environnement de compétences pour
autres secteurs et aux travail motivant, accompagner les
nouvelles attentes des flexible et porteur de transformations
candidats. perspectives (digital, data, IA,

\ / \ d’évolution. / \ RSE...) /

Dans un marché en tension, I’humain est le
ENJEU STRATEGIQUE |  premier facteur de différenciation durable des

cabinets comptables
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LA TRANSFORMATION TECHNOLOGIQUE

'innovation au service de
la performance
Les technologies transforment

profondément les cabinets d’expertise ~
comptable. N

L'intelligence artificielle, 'automatisation des
processus et la facturation électronique
permettent de gagner en efficacité, de
sécuriser les opérations et de recentrer les
équipes sur les missions a forte valeur

ajoutée. CHIFFRES CLES

/7

L'adoption rapide de nouvelles solutions
digitales illustre une réalité simple : la
profession comptable n'est plus dans une
phase d'observation de I'lA et de
I'automatisation. Elle est déja engagée dans
sa transformation.

Des cabinets prévoient
d’investir dans la formation
IA de leurs équipes d’ici 2026

Source : ACCA 2024

A RETENIR

La technologie ne remplace pas
I’expert-comptable.

Elle lui permet de consacrer davantage
de temps :
+ Alanalyse

Déploiement progressif de la
facturation électronique en

* Au conseil France.
»  Alarelation client Source : Direction Générale des Finances
Publiques
Lavenir n‘appartient pas
aux cabinets qui utiliseront
I"IA. ) )
I tiendra 2 . Des professionnels Finance &
appar Ile.n ,ra aceuxqui Comptabilité considérent que
sauront I'intégrer I'lA deviendra un outil
intelligemment dans leur standard dans les 5
organisation. prochaines années.

Source : Deloitte 2024

4 N N
Q AUTOMATISER Q DIGITALISER Q EXPLOITER L’IA

Réduire les taches , A2 A

s (’Q) Fluidifier les échanges So Accélérer les controles,
scuriser | Y -t améliorer 'acces a ENgl les analysesetla

Securiser les R production comptable

I'information.

processus.

AN AN )

Les cabinets qui sauront combiner expertise

ENJEU STRATEGIQUE | humaine, automatisation et intelligence artificielle
disposeront d’un avantage concurrentiel durable
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LA FACTURE ELECTRONIQUE

Une réforme structurante
pour tous les cabinets.

La facturation électronique deviendra
obligatoire entre 2026 et 2027 pour toutes
les entreprises en France.

Bien plus qu’une obligation réglementaire,
c’est une opportunité de moderniser les
processus, de fiabiliser les données et de

renforcer la relation client. 7 - >
Anticiper dés aujourd’hui, c’est sécuriser la CALENDRIER DE LA REFORME

conformité et en faire un levier d’efficacité.

Obligation de réception pour
toutes les entreprises et
obligation d’émission pour les
grandes entreprises et ETI.

A RETENIR Obligation d’émission pour les

PME et micro-entreprises

La facturation

électronigue n’est pas

seulement une contrainte

: c’est un accélérateur de \

business pour les Automatisation des flux

cabinets et leurs clients. Gain de temps et réduction des erreurs
Meilleure visibilité et pilotage en temps
réel

Conformité et sécurité réglementaire
Nouveaux services a forte valeur ajoutée
Renforcement de la relation client

/

Anticiper la facturation électronique,
c’est se positionner comme un
partenaire de confiance et un acteur clé
de la transformation de ses clients.

@ ENJEU STRATEGIQUE |
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L'EXTERNALISATION DE LA

PRODUCTION COMPTABLE

Une réponse stratégique
aux nouveaux enjeux.

Face a la complexité croissante des missions
et a la pression sur les délais,

I de la production comptable
s'impose comme une

Elle permet de la ,
d’optimiser les et de libérer du

pour se concentrer sur le et

En s’appuyant sur un et
engagé, les cabinets gagnent en eten

A RETENIR

La facturation
électronigue n’est pas

seulement une contrainte
: c’est un accélérateur de
business pour les
cabinets et leurs clients.

@ ENJEU STRATEGIQUE |

Gain de temps et capacité de
production

Maftrise des co(its et rentabilité

Focus sur le conseil et la relation
client

Flexibilité et montée en
compétences

LU'externalisation permet aux cabinets
de se recentrer sur leur valeur ajoutée,
tout en s’appuyant sur un partenaire
fiable et expert.
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LE CABINET DE DEMAIN

Un cabinet plus digital,
plus agile et plus humain

Le cabinet de demain ne s’appuiera plus RE W - 2 :
uniquement sur ses ressources internes. anlull Mim;
Il s’appuiera sur un écosysteme combinant
, , et
spécialisés afin de répondre aux
croissantes de ses

L'objectif : dégager du , améliorer la
et investir dans la
durable du cabinet.

< Le cabinet de demain ne sera pas remplacé
A RETENIR par la technologie, il sera renforcé par elle.

. N
il
0

AUTOMATISATION DATA & IA RELATION CLIENT TALENTS MODELE DE

Réduire | ) PRODUCTION AGILE

é Awre es Transformer Développer le Attirer b )

_ taches les données en conseil et T (il
re'petlfuves et outils de F'accompagnement développer les et ext;:rnalisatiogn
sécuriser les pilotage et stratégique 3 forte compétences pour gagner en

processus d'aideala valeur ajoutée. clés. flexibilité et en

décision capacité.

(N AN AN AN AN

Le cabinet de demain ne vendra plus uniquement de la production comptable.
Il apportera des solutions, de I'analyse et de la valeur.

Les cabinets qui réussiront seront ceux
@ ENJEU STRATEGIQUE | qui sauront transformer les évolutions du

marché en opportunités de croissance.

_
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LES OPPORTUNITES POUR LES

CABINETS REUNIONNAIS

Transformer les défis en :
avantage concurrentiel ‘ . —

La Réunion partage les mémes enjeux que la —
métropole : recrutement, digitalisation,
facturation électronique, pression sur les
marges.

Mais elle dispose d’atouts uniques pour
accompagner la croissance des cabinets &
dynamisme économique, innovation et
position stratégique.

POSITION

: CROISSANCE £
STRATEGIQUE DANS ECONOMIQUE N&‘;‘\;IE(’:*E‘;X ITYOBI:;EZ
L'OCEAN INDIEN
Proximité géographique Un tissu Développer des Combiner technologie,
et culturelle avec entrepreneurial missions de conseil a externalisation et

Madagascar et Maurice, dynamique, porté par plus forte valeur expertise locale pour
et acces a de nouveaux des secteurs variés et ajoutée auprés des gagner en
modeles d’organisation en évolution. clients. compétitivité.

K etde production./K /K /K

@‘ UN AVANTAGE UNIQUE POUR LA REUNION

Une proximité stratégique avec Maurice et Madagascar

: a
CRITERES = mabaGascAR

Francophonie Ag
-
Infrastructures / IT pAgINAe
Niveau de qualification ve
comptable

Cout de production PAdIAe

Proximité culturelle e

avec la France

Sécurité des données pAe

Excellent Bon Moyen A développer

A RETENIR Maurice combine proximité, qualité comptable

francophone et stabilité économique.
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CONCLUSION

Transformer les défis
d’aujourd’hui en opportunités
de demain

L’expertise comptable réunionnaise entre dans une
nouvelle phase de son développement.

Entre transformation digitale, facturation
électronique, évolution des attentes clien

sur les ressources humaines, les cabinetsi
repenser leur organisation pour préserver le
compétitivité et poursuivre leur croissance.

Les solutions existent.

L’automatisation, I'intelligence artificielle et~
I’externalisation de la production comptable
constituent aujourd’hui des leviers concret:
gagner en efficacité, renforcer la qualité
libérer du temps pour les missions a fortey
ajoutée

Les cabinets qui réussiront demain
seront ceux qui sauront combiner expe
innovation technologique et agilité organis;

NovaCount

CENTRE DE PRODUCTION COMPTABLE

%o /
N il
Equipes Production Intégration a Contréle Accompagnement

francophones comptable vos outils et qualité et sur mesure
qualifiées dediée procédures confidentialité

Préparer I'avenir, c’est agir aujourd’hui
NovaCount accompagne les cabinets réunionnais dans leur
transformation pour batir un avenir plus performant, plus rentable et

plus humain.

contact@novacount.mu novacount.mu

Le Livre Blanc 2026




	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10

